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Självgranskning av Folktandvårdens 
ledningssystem  2021 

Omfattning 

Folktandvården, Region Norrbotten 

Bakgrund 

Folktandvården utövar egenkontroll genom att systematiskt följa upp och ut-

värdera verksamhetens resultat för att säkra kvalitén.  

Exempel på detta är de egenkontroller som görs inom respektive säkerhets-

område vilket beskrivs utförligt i respektive kapitel i Ledningssystemet. 

Ansvar 

Verksamhetschefen ansvarar för att detta genomförs och för att medarbe-

tarna görs delaktiga. 

Arbetsgång  

Dokumentet Ansvarsfördelning och arbetsuppgifter är ett viktigt verktyg för 

att hålla ordning och reda i egenkontrollen,    

 Dokumentet ska vara ifyllt med namngivna ansvariga senast 31 ja-

nuari 

 Verksamhetschefens egenkontroll av Ansvarslistan ska vara utförd 

senast 30 november 

 

Självgranskning checklista egenkontroll (d.v.s. detta dokument) ska göras år-

ligen, klart senast 31 december 

 Klinikerna går igenom checklistan för självgranskning med delen 

som rör medarbetarna. Lämpligen vid APT/inför planeringsdagar etc. 

Tips på olika varianter för genomgångar av protokollet 

– Alla anställda förses med ett rött och ett grönt kort. Gå snabbt igenom 

frågorna och låt alla samtidigt, spontant och utan diskussion, svara på 

varje fråga med Ja = grönt kort eller Nej = rött. Det är den egna uppfatt-

ningen som skall avges. Diskutera inte svarens riktighet. Ifrågasätt inte 

de röda korten. 

– Gör enkla formulär/enkäter utifrån granskningsprotokollet som medar-

betarna kan fylla i  

  

 Lokal ledning går igenom checklistans del som vänder sig till chefer.   

Analysera resultaten av egenkontrollen och skriv en handlingsplan med 

åtgärder för att komma till rätta med bristerna. Ange tid och ansvarig. 

Börja förbättringsarbetet med de delar som ni tycker är mest angelägna. 
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Verksamhetschef ansvarar för att meddela Folktandvårdens ledning om man 

inte uppfyller kraven inom något område. Om flera kliniker har problem 

inom samma områden görs handlingsplaner för hela Folktandvården.  

Ansvarsfördelning och arbetsuppgifter samt Självgranskning av Folk-

tandvårdens ledningssystem ska sparas på N: Folktandvårdens lednings-

grupp/Självgranskning Ledningssystem, för varje klinik årligen.  

Detta möjliggör att Folktandvårdens ledning kan tillse att egenkontrollen 

fungerar och risk/problemområden kan identifieras. 

 
Frågor till cheferna  Ja 

VT 

Nej 

VT 

inte ak-

tuellt 

Ja 

HT 

Nej 

HT 

 

1 Är namngivna uppgifter i Ansvarslistan fördelade och 

dokumenterade senast sista januari gällande år? 

 X     X   

2 Är verksamhetschefens egenkontroll av Ansvarslistan 

utförd senast sista nov gällande år? Bilaga 1  

 X     X   

3 Känner du till syftet med Ledningssystemet?  X     X   

4 Arbetar kliniken med produktionsplanering av priori-

terade gruppers kallelser? 

 X     X   

5 Har kliniken regelbundna puls- och förbättringsmö-

ten?  

 X     X   

6 Speglas klinikens resultat på pulstavlan?    X    X  

7 Återkopplas resultatet av barnEpi till medarbetarna?  X     X   

8 Vid behov: Har handlingsplan för att förbättra mun-

hälsa barn tagits fram, grundat på resultat barnEpi?  

 X     X   

9 Återkopplas resultatet från avvikelserapporteringen 

till medarbetarna?  

 X     X   

10 Kontaktas alltid Cheftandläkare vid händelse av all-

varlig vårdskada?  

 X     X   

11 Vet du när risk- och händelseanalys ska utföras och 

din roll i detta?  

X   X   

12 Får berörd medarbetare stöd när de varit inblandade i 

händelse som medfört en allvarlig vårdskada? 

 X     X   

13 Har kliniken regelbundna möten där berörda medarbe-

tare diskuterar material, terapi och behandlingsme-

toder (terapimöten)? 

 X     X   

14 Har kliniken rutiner för introduktion av nya material 

och apparatur? 

 X     X   

15 Har EC meddelat planerare/HKU eventuellt kasse-

rade/nyanskaffade medicintekniska produkter och vid 

behov vidarebefordrat bruksanvisning? 

 X     X   
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Frågor till cheferna  Ja 

VT 

Nej 

VT 

inte ak-

tuellt 

Ja 

HT 

Nej 

HT 

 

16 Följer kliniken rutinen Akuta patienter, bokning, 

undersökning och behandling?  

 X     X   

17 Finns rutiner för dokumentation av datum och batch-

nummer i samband med inköp och lagerföring?  

  X    

18 Följs rutinen Patientomhändertagande vid behandlares 

frånvaro eller vid avslut av tjänst samt checklistan 

Avslut av anställning?  

 X     X   

19 Följs rutinen för att hantera brister hos medarbetare 

när det gäller kvalitet på diagnostik, vård eller bemö-

tande? 

När det finns skäl att befara att yrkesutövare i Folktandvården 
utgör en fara för patientsäkerheten, d.v.s. är en ”riskindivid”, 
ska processen och rutinen Anmälan av legitimerad hälso- och 
sjukvårdspersonal som utgör risk för patientsäkerheten följas. 
För Folktandvården finns en särskild mall för uppdrag ”Kvali-
tetsgranskning av enskild behandlare” som ska användas i 
dessa fall.   

 X     X   

20 Deltar chef i kommunalt Folkhälsoråd eller motsva-

rande?  

 X      X  

21 Har kliniken aktuell kompetensmatris speglad väl 

uppsatt? 

 X     X   

22 Har journalgranskning utförts?      X    

22 Har kliniken utfört någon patientenkät?    X    X  

23 Har kliniken genomfört åtgärder inom ramen för årets 

Odontologiska fokusområde?  

   X    X  

24 Diskuteras alltid Månadens åtgärd vid kliniken?     X   X   

25 Diskuteras alltid Månadens Etiska dilemma vid klini-

ken?  

   X    X  

26 Finns verktyg för att styra och leda er verksamhet 

samt följa upp att detta är gjort? 

X   X   

27 För TKC’s ST-verksamhet: Har utvärdering skett med 

enkät eller motsvarande av ST-utbildningen?  

   
   

Handlingsplan  ut-

fört 

  

Pkt 23: rtg som fokusområde planeras in vt-22     

Pulstavla startar upp ht-21     

Månadens etiska dilemma, åtgärd skall prioriteras på APT vt-22     

     

https://samarbeta.nll.se/producentplats/vard/_layouts/15/VISDocIdRedir.aspx?ID=VARD-5-8716
https://samarbeta.nll.se/producentplats/vard/_layouts/15/VISDocIdRedir.aspx?ID=VARD-5-8716
https://samarbeta.nll.se/producentplats/divtv/_layouts/15/VISDocIdRedir.aspx?ID=divtv-4-1406
https://samarbeta.nll.se/producentplats/divtv/_layouts/15/VISDocIdRedir.aspx?ID=divtv-4-1406
https://samarbeta.nll.se/producentplats/divtv/_layouts/15/VISDocIdRedir.aspx?ID=divtv-4-3041
https://samarbeta.nll.se/producentplats/patientsakerhetnll/_layouts/15/VISDocIdRedir.aspx?ID=ARBGRP78-4-64
https://samarbeta.nll.se/producentplats/patientsakerhetnll/_layouts/15/VISDocIdRedir.aspx?ID=ARBGRP78-4-64


 Sida 4 (7) 

 

GÄLLER FÖR VERKSAMHET  DOKUMENT-ID VERSION 

Division Nära divtv-4-4617 1.0 

 GODKÄNT DATUM ANSVARIG UPPRÄTTAD AV 

2021-01-29 Eva Holmgren Eva Holmgren 

 

  Frågor till Medarbetarna  J

a 

Nej inte ak-

tuellt 

1 Känner du till Folktandvårdens värdegrund?       

2 Känner du till Folktandvårdens övergripande mål?        

3 Känner du till hälso- och sjukvårdspersonals skyl-

digheter enligt Patientsäkerhetslagen?  

      

4 Känner du till innehållet i Folktandvårdens poli-

cydokument Bemötande av patient och anhöriga? 

      

5 Känner du till Folktandvårdens policydokument för 

Hantering av klagomål, patientskador och patient-

synpunkter? 

      

6 Känner du till Folktandvårdens prioriteringsordning 

för tandvård? 

      

7 Känner Du till och arbetar enligt rutinen Akuta pati-

enter, bokning, undersökning och behandling?  

      

 8 Vet du var du hittar skriftlig patientinformation?       

9 Vet du hur du hittar relevanta vårdrutiner och rikt-

linjer?  

      

10 Vet du var du kan hitta bruksanvisningar till medi-

cintekniska produkter och apparater? 

      

11 Vet du var du hittar minnesanteckningar från Ar-

betsplatsträffar? 

      

12 Vet du när du ska skriva en avvikelserapport?       

13 Vet du när du ska informera patient om LÖF, var du 

hittar informationsbroschyr och anmälan till LÖF? 

LÖF-ärenden, hantering inom Folktandvården  

      

14 Känner du (berörd medarbetare) till reglerna för 

rapportering av biverkningar från dentala material 

och läkemedel? 

      

15 Känner du till när och hur du ska göra en anmälan 

om barn som far illa? 

      

16 Vet du hur du ska agera om du misstänker våld i 

nära relationer? 

   

17 Skriver du dina journalanteckningar i anslutning till 

patientens behandling och senast samma dag, signe-

rar inom en vecka? 

      

18 Framgår det av dina journalanteckningar vilket 

material som använts?  

      

19 Kontrollera du regelbundet bevakningslistorna?       

https://samarbeta.nll.se/producentplats/divtv/_layouts/15/VISDocIdRedir.aspx?ID=divtv-4-1814
https://samarbeta.nll.se/producentplats/divtv/_layouts/15/VISDocIdRedir.aspx?ID=divtv-4-3382
https://samarbeta.nll.se/producentplats/divtv/_layouts/15/VISDocIdRedir.aspx?ID=divtv-4-3382
https://samarbeta.nll.se/producentplats/vard/_layouts/15/VISDocIdRedir.aspx?ID=VARD-5-8716
https://samarbeta.nll.se/producentplats/vard/_layouts/15/VISDocIdRedir.aspx?ID=VARD-5-8716
https://samarbeta.nll.se/producentplats/divtv/_layouts/15/VISDocIdRedir.aspx?ID=divtv-4-2952
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  Frågor till Medarbetarna  J

a 

Nej inte ak-

tuellt 

20 Gör du berättigandebedömning inför röntgen-

tagning? 

      

21 Används alltid rutinen 5 steg innan irreversibelt in-

grepp? 

      

22 Används rutinerna Teach Back i Folktandvården 

och Strukturerad kommunikation SBAR Folktand-

vården vid kommunikation med patienter och andra 

behandlare?  

      

23 Vet du hur du ska agera vid en stick- eller skär-

skada? 

      

24 Har du genomgått utbildning i Hjärt-lungräddning 

senaste året? 

      

 

Handlingsplan utfört 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

 

 

 

 

https://samarbeta.nll.se/producentplats/vard/_layouts/15/VISDocIdRedir.aspx?ID=VARD-5-6518
https://samarbeta.nll.se/producentplats/vard/_layouts/15/VISDocIdRedir.aspx?ID=VARD-5-6518
https://samarbeta.nll.se/producentplats/divtv/_layouts/15/VISDocIdRedir.aspx?ID=divtv-4-3222
https://samarbeta.nll.se/producentplats/vard/_layouts/15/VISDocIdRedir.aspx?ID=VARD-5-9814
https://samarbeta.nll.se/producentplats/vard/_layouts/15/VISDocIdRedir.aspx?ID=VARD-5-9814
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Bilaga 1.                                                                                                                                                           
Verksamhetschefens egenkontroll av 
Ansvarslistan omfattar-  

 Används Introduktion av ny medarbetare och Klinisk introduktion av ny 

medarbetare vid introduktion av ny personal 

 Används Kvalitetssäkring av nyanställd tandläkare och tandhygienist ef-

ter avslutad introduktion? 

 Har personalen årligen uppdateras i hantering av utrustning och HLR? 

Hygien 

 Rengörs lösa instrument, borr, skåp och lådor på rummen varje vecka, 

Förs Logg-bok? 

 Görs veckorengöring av unit varje vecka, Förs Loggbok? 

 Rengörs rum som inte används dagligen enl. rutin, Förs Loggbok? 

 Har mikrobiologisk vattenkontroll utförts enligt rutin? 

 Har kontroll av basala hygienrutiner utförts varje månad? 

 Har hygienrond utförts under året? 

 Har dagliga kontroller av autoklaver utförts, är loggbok förd? 

 Har rengöring av autoklav utförts varje vecka, är loggbok förd? 

 Är dagliga kontroller av diskdesinfektorer utförda, är loggbok förd? 

 Rengörs lösa instrument i sterilen varje vecka, Förs Loggbok? 

 Har årligt underhåll av Assistina utförts, Förs loggbok? 

 Har dagligt iordningställande av ultraljudsapparater utförts enl. rutin, 

Förs logg-bok? 

 Har funktionskontroll av ultraljudsapparat utförts varje vecka, har logg-

bok förts? 

Service 

 Har årlig service av unitar utförts enl. rutin? 

 Har årlig service av intraoral röntgenutrustning genomförts under året? 

 Har årlig service av panorama/kefalostat genomförts under året? 

 Har service av borrmaskiner för kirurgi utförts enl. rutin? 

 Har årlig service av autoklav utförts? 

 Har årlig service av diskdesinfektorer utförts? 

Läkemedel 

 Har delegeringsintyg undertecknats årligen? 

 Har kontroller av brytdatum, temp i kylskåp och uppdatering av signa-

turlista utförts enl. rutin, är loggbok förd? 

 Har kontroll av läkemedelsförråd och förbrukningsjournal för narkotika 

utförts 4 ggr/år, är loggbok förd? 

 Har kvalitetsgranskning av läkemedelsrutin enl. mall utförts? 

 Har kontroll av akutbricka utförts 2 ggr/år? 
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 Har kontroll utskriva läkemedel, antibiotika och beroendeframkallande 

medel utförts 2 ggr/år, är loggbok förd? 

Röntgen 

 Har kontroll av bildplattor genomförts enl. rutin 4 ggr/år, är loggböcker 

förda? 

 Har kontroll av röntgenutrustning, thyroideaskydd och bildskärmar ut-

förts enl. rutin? 

 Har kontroll av personstrålskydd utförts? 

 Har kontroll av bildplattescanner utförts 1 gång/år? 

Lustgas 

 Finns lokal rutin för lustgas? 

 Har funktions- och säkerhetskontroller av lustgas apparatur utförts enl. 

rutin, är loggbok förd? 

 Har förbrukningsjournal för lustgasanvändning förts? 

 Har loggbok för kontroll datum på syrgasflaskor förts? 

 Har masker, slangar och kopplingar syrgasflaskor kontrollerats enl. ru-

tin, är logg-bok förd? 

Brand 

 Har all personal genomgått brandutbildning var 3e år? 

 Har årlig brandsäkerhetskontroll utförts? 

 Journal/Remiss: 

 Har loggkontroller av journaler utförts 4ggr/år? 

 Hanteras bevakningslistor enl. rutin, både för befintlig personal och per-

sonal som slutat? 

Medicinteknik 

 Har kontroller av härdljuslampor utförts varje månad och loggböcker 

förts för varje rum? 

 Har underhåll av blandningsmaskin utförts enl. bruksanvisning? 

 Har service av elektrotom utförts minst vartannat år? 

 Har service av patientlyft utförts enl. rutin? 


