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Sjalvgranskning av Folktandvardens
ledningssystem 2021

Omfattning
Folktandvarden, Region Norrbotten

Bakgrund
Folktandvarden utévar egenkontroll genom att systematiskt folja upp och ut-
vérdera verksamhetens resultat for att sékra kvalitén.

Exempel pa detta ar de egenkontroller som gors inom respektive sakerhets-
omrade vilket beskrivs utforligt i respektive kapitel i Ledningssystemet.

Ansvar
Verksamhetschefen ansvarar for att detta genomférs och for att medarbe-
tarna gors delaktiga.

Arbetsgang
Dokumentet Ansvarsfordelning och arbetsuppgifter ar ett viktigt verktyg for
att halla ordning och reda i egenkontrollen,

e Dokumentet ska vara ifyllt med namngivna ansvariga senast 31 ja-
nuari

e Verksamhetschefens egenkontroll av Ansvarslistan ska vara utford
senast 30 november

Sjalvgranskning checklista egenkontroll (d.v.s. detta dokument) ska goras ar-
ligen, klart senast 31 december

e Klinikerna gar igenom checklistan for sjalvgranskning med delen
som ror medarbetarna. L&mpligen vid APT/infor planeringsdagar etc.
Tips pa olika varianter for genomgangar av protokollet
— Alla anstallda forses med ett rott och ett gront kort. Ga snabbt igenom
fragorna och Iat alla samtidigt, spontant och utan diskussion, svara pa
varje fraga med Ja = gront kort eller Nej = rétt. Det &r den egna uppfatt-
ningen som skall avges. Diskutera inte svarens riktighet. Ifragasatt inte
de roda korten.

— Gor enkla formular/enkater utifran granskningsprotokollet som medar-
betarna kan fylla i

e Lokal ledning gar igenom checklistans del som vander sig till chefer.
Analysera resultaten av egenkontrollen och skriv en handlingsplan med
atgarder for att komma till ratta med bristerna. Ange tid och ansvarig.
Borja forbattringsarbetet med de delar som ni tycker &r mest angelagna.
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Verksamhetschef ansvarar for att meddela Folktandvardens ledning om man
inte uppfyller kraven inom nagot omrade. Om flera kliniker har problem
inom samma omraden gors handlingsplaner for hela Folktandvarden.

Ansvarsférdelning och arbetsuppgifter samt Sjalvgranskning av Folk-
tandvardens ledningssystem ska sparas pa N: Folktandvardens lednings-

grupp/Sjalvgranskning Ledningssystem, for varje klinik arligen.

Detta mojliggor att Folktandvardens ledning kan tillse att egenkontrollen
fungerar och risk/problemomraden kan identifieras.

Frégor till cheferna Ja | Nej [inteak- | Ja | Nej
v | vr | et T
1 | Arnamngivna uppgifter i Ansvarslistan fordelade och | X X
dokumenterade senast sista januari gallande ar?
2 | Arverksamhetschefens egenkontroll av Ansvarslistan | X X
utford senast sista nov gallande ar? Bilaga 1
3 | Kénner du till syftet med Ledningssystemet? X X
4 | Arbetar kliniken med produktionsplanering av priori- X X
terade gruppers kallelser?
5 | Har kliniken regelbundna puls- och forbattringsmo- X X
ten?
6 | Speglas Kklinikens resultat pa pulstavlan? X X
7 | Aterkopplas resultatet av barnEpi till medarbetarna? X X
8 | Vid behov: Har handlingsplan for att forbattra mun- X X
halsa barn tagits fram, grundat pa resultat barnEpi?
9 | Aterkopplas resultatet frn avvikelserapporteringen X X
till medarbetarna?
10 | Kontaktas alltid Cheftandlékare vid handelse av all- X X
varlig vardskada?
11 | Vet du nér risk- och héndelseanalys ska utforas och X X
din roll i detta?
12 | Far ber6rd medarbetare stod nar de varit inblandade i X X
handelse som medfort en allvarlig vardskada?
13 | Har kliniken regelbundna méten dér berérda medarbe- | X X
tare diskuterar material, terapi och behandlingsme-
toder (terapimdten)?
14 | Har kliniken rutiner for introduktion av nya material X X
och apparatur?
15 | Har EC meddelat planerare/HKU eventuellt kasse- X X
rade/nyanskaffade medicintekniska produkter och vid
behov vidarebefordrat bruksanvisning?
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Fréagor till cheferna Ja | Nej [inteak- | Ja | Nej
v | vr | et T
16 | Foljer kliniken rutinen Akuta patienter, bokning, X X
undersdkning och behandling?
17 | Finns rutiner fér dokumentation av datum och batch- X
nummer i samband med inkdp och lagerfdring?
18 | Foljs rutinen Patientomh&ndertagande vid behandlares | X X
franvaro eller vid avslut av tjanst samt checklistan
Avslut av anstéllning?
19 | Foljs rutinen for att hantera brister hos medarbetare X X
nar det galler kvalitet p& diagnostik, vard eller bemd-
tande?
Nar det finns skal att befara att yrkesutévare i Folktandvarden
utgor en fara for patientsakerheten, d.v.s. ar en “riskindivid”,
ska processen och rutinen Anmaélan av legitimerad hélso- och
sjukvardspersonal som utgor risk for patientsakerheten féljas.
For Folktandvarden finns en sarskild mall fér uppdrag "Kvali-
tetsgranskning av enskild behandlare” som ska anvandas i
dessa fall.
20 | Deltar chef i kommunalt Folkhalsorad eller motsva- X X
rande?
21 | Har kliniken aktuell kompetensmatris speglad vél X X
uppsatt?
22 | Har journalgranskning utforts? X
22 | Har Kliniken utfort ndgon patientenkét? X X
23 | Har kliniken genomfort atgarder inom ramen for arets X X
Odontologiska fokusomrade?
24 | Diskuteras alltid Manadens atgard vid kliniken? X X
25 | Diskuteras alltid Manadens Etiska dilemma vid klini- X X
ken?
26 | Finns verktyg for att styra och leda er verksamhet X X
samt folja upp att detta &r gjort?
27 | For TKC’s ST-verksamhet: Har utvérdering skett med
enkat eller motsvarande av ST-utbildningen?
Handlingsplan ut-
fort
Pkt 23: rtg som fokusomréade planeras in vt-22
Pulstavla startar upp ht-21
Manadens etiska dilemma, atgard skall prioriteras pa APT vt-22
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https://samarbeta.nll.se/producentplats/vard/_layouts/15/VISDocIdRedir.aspx?ID=VARD-5-8716
https://samarbeta.nll.se/producentplats/vard/_layouts/15/VISDocIdRedir.aspx?ID=VARD-5-8716
https://samarbeta.nll.se/producentplats/divtv/_layouts/15/VISDocIdRedir.aspx?ID=divtv-4-1406
https://samarbeta.nll.se/producentplats/divtv/_layouts/15/VISDocIdRedir.aspx?ID=divtv-4-1406
https://samarbeta.nll.se/producentplats/divtv/_layouts/15/VISDocIdRedir.aspx?ID=divtv-4-3041
https://samarbeta.nll.se/producentplats/patientsakerhetnll/_layouts/15/VISDocIdRedir.aspx?ID=ARBGRP78-4-64
https://samarbeta.nll.se/producentplats/patientsakerhetnll/_layouts/15/VISDocIdRedir.aspx?ID=ARBGRP78-4-64
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Fréagor till Medarbetarna Nej | inte ak-
tuellt
1 | Kénner du till Folktandvardens vardegrund?
2 | Kanner du till Folktandvardens 6vergripande mal?
3 | Kénner du till halso- och sjukvardspersonals skyl-
digheter enligt Patientsakerhetslagen?
4 | Kanner du till innehallet i Folktandvardens poli-
cydokument Bemdtande av patient och anhériga?
5 | Kéanner du till Folktandvardens policydokument for
Hantering av klagomal, patientskador och patient-
synpunkter?
6 | Kanner du till Folktandvardens prioriteringsordning
for tandvard?
7 | Kénner Du till och arbetar enligt rutinen Akuta pati-
enter, bokning, undersékning och behandling?
8 | Vet du var du hittar skriftlig patientinformation?
9 | Vetdu hur du hittar relevanta véardrutiner och rikt-
linjer?
10 | Vet du var du kan hitta bruksanvisningar till medi-
cintekniska produkter och apparater?
11 | Vet du var du hittar minnesanteckningar fran Ar-
betsplatstraffar?
12 | Vet du nér du ska skriva en avvikelserapport?
13 | Vet du nér du ska informera patient om LOF, var du
hittar informationsbroschyr och anmélan till LOF?
LOF-drenden, hantering inom Folktandvérden
14 | Kénner du (berdrd medarbetare) till reglerna for
rapportering av biverkningar fran dentala material
och lakemedel?
15 | Ké&nner du till nér och hur du ska gora en anmélan
om barn som far illa?
16 | Vet du hur du ska agera om du misstanker vald i
nara relationer?
17 | Skriver du dina journalanteckningar i anslutning till
patientens behandling och senast samma dag, signe-
rar inom en vecka?
18 | Framgar det av dina journalanteckningar vilket
material som anvénts?
19 | Kontrollera du regelbundet bevakningslistorna?
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https://samarbeta.nll.se/producentplats/divtv/_layouts/15/VISDocIdRedir.aspx?ID=divtv-4-1814
https://samarbeta.nll.se/producentplats/divtv/_layouts/15/VISDocIdRedir.aspx?ID=divtv-4-3382
https://samarbeta.nll.se/producentplats/divtv/_layouts/15/VISDocIdRedir.aspx?ID=divtv-4-3382
https://samarbeta.nll.se/producentplats/vard/_layouts/15/VISDocIdRedir.aspx?ID=VARD-5-8716
https://samarbeta.nll.se/producentplats/vard/_layouts/15/VISDocIdRedir.aspx?ID=VARD-5-8716
https://samarbeta.nll.se/producentplats/divtv/_layouts/15/VISDocIdRedir.aspx?ID=divtv-4-2952
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Fréagor till Medarbetarna Nej | inte ak-
tuellt
20 | Gor du beréttigandebeddmning infor rontgen-
tagning?
21 | Anvands alltid rutinen 5 steg innan irreversibelt in-
arepp?
22 | Anvands rutinerna Teach Back i Folktandvarden
och Strukturerad kommunikation SBAR Folktand-
varden vid kommunikation med patienter och andra
behandlare?
23 | Vet du hur du ska agera vid en stick- eller skar-
skada?
24 | Har du genomgatt utbildning i Hjart-lungraddning
senaste aret?
Handlingsplan utfort
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https://samarbeta.nll.se/producentplats/vard/_layouts/15/VISDocIdRedir.aspx?ID=VARD-5-6518
https://samarbeta.nll.se/producentplats/vard/_layouts/15/VISDocIdRedir.aspx?ID=VARD-5-6518
https://samarbeta.nll.se/producentplats/divtv/_layouts/15/VISDocIdRedir.aspx?ID=divtv-4-3222
https://samarbeta.nll.se/producentplats/vard/_layouts/15/VISDocIdRedir.aspx?ID=VARD-5-9814
https://samarbeta.nll.se/producentplats/vard/_layouts/15/VISDocIdRedir.aspx?ID=VARD-5-9814
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Bilaga 1.
Verksamhetschefens egenkontroll av
Ansvarslistan omfattar-

e Anvénds Introduktion av ny medarbetare och Klinisk introduktion av ny
medarbetare vid introduktion av ny personal

e Anvéands Kvalitetssdkring av nyanstalld tandl&kare och tandhygienist ef-
ter avslutad introduktion?

e Har personalen arligen uppdateras i hantering av utrustning och HLR?
Hygien

e Rengors losa instrument, borr, skap och lador pa rummen varje vecka,
Fors Logg-bok?

e (Gors veckorengoring av unit varje vecka, Fors Loggbok?

e Rengdrs rum som inte anvands dagligen enl. rutin, Férs Loggbok?
e Har mikrobiologisk vattenkontroll utférts enligt rutin?

e Har kontroll av basala hygienrutiner utforts varje manad?

e Har hygienrond utforts under aret?

o Har dagliga kontroller av autoklaver utforts, ar loggbok ford?

e Har rengoring av autoklav utférts varje vecka, ar loggbok ford?

e Ardagliga kontroller av diskdesinfektorer utférda, 4r loggbok ford?
e Rengors l6sa instrument i sterilen varje vecka, Fors Loggbok?

e Har arligt underhall av Assistina utforts, Fors loggbok?

e Har dagligt iordningstallande av ultraljudsapparater utforts enl. rutin,
Fors logg-bok?

e Har funktionskontroll av ultraljudsapparat utforts varje vecka, har logg-
bok forts?

Service

e Har arlig service av unitar utforts enl. rutin?

e Har arlig service av intraoral réntgenutrustning genomforts under aret?

e Har arlig service av panorama/kefalostat genomforts under aret?

e Har service av borrmaskiner for Kirurgi utforts enl. rutin?

e Har arlig service av autoklav utforts?

e Har arlig service av diskdesinfektorer utforts?

Lakemedel
e Har delegeringsintyg undertecknats arligen?

e Har kontroller av brytdatum, temp i kylskap och uppdatering av signa-
turlista utforts enl. rutin, &r loggbok ford?

e Har kontroll av lakemedelsforrad och forbrukningsjournal for narkotika
utforts 4 ggr/ar, ar loggbok ford?

e Har kvalitetsgranskning av lakemedelsrutin enl. mall utforts?
e Har kontroll av akutbricka utforts 2 ggr/ar?
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e Har kontroll utskriva lakemedel, antibiotika och beroendeframkallande
medel utforts 2 ggr/ar, ar loggbok ford?

Rdontgen
e Har kontroll av bildplattor genomforts enl. rutin 4 ggr/ar, &r logghocker
forda?

o Har kontroll av réntgenutrustning, thyroideaskydd och bildskarmar ut-
forts enl. rutin?

e Har kontroll av personstralskydd utforts?
e Har kontroll av bildplattescanner utforts 1 gang/ar?

Lustgas
e Finns lokal rutin for lustgas?

o Har funktions- och sékerhetskontroller av lustgas apparatur utforts enl.
rutin, ar loggbok ford?

e Har forbrukningsjournal for lustgasanvéndning forts?

e Har loggbok for kontroll datum pa syrgasflaskor forts?

o Har masker, slangar och kopplingar syrgasflaskor kontrollerats enl. ru-
tin, &r logg-bok ford?

Brand

e Har all personal genomgétt brandutbildning var 3e &r?

e Har arlig brandsékerhetskontroll utforts?

e Journal/Remiss:

e Har loggkontroller av journaler utforts 4ggr/ar?

e Hanteras bevakningslistor enl. rutin, bade for befintlig personal och per-
sonal som slutat?

Medicinteknik

e Har kontroller av hardljuslampor utforts varje manad och loggbocker
forts for varje rum?

e Har underhall av blandningsmaskin utforts enl. bruksanvisning?
e Har service av elektrotom utforts minst vartannat ar?
o Har service av patientlyft utforts enl. rutin?
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